Objeto

Contratacao de empresa credenciada e certificada Microsoft, especializada
em Gerenciamento de Ativos de Software (SAM, sigla em inglés para
Software Asset Management).

Justificativa

A complexidade do gerenciamento de ativos de software em uma
organizacao de grande porte dificulta o controle de custos e pode acarretar
falhas de licenciamento. Implementar o Gerenciamento de Ativos de
Software de forma segura e solida controla os custos com padronizag¢ao ao
longo do ciclo de vida do software. Nesse sentido, o SAM possibilita reunir
informacdes necessdrias para a escolha do programa de licenciamento mais
adequado em termos de custo, proporcionando uma melhor previsao nos
orgamentos que envolvam softwares.

Em virtude da complexa forma de licenciamento adotada pela Microsoft,
qgue disponibiliza pacotes de licenciamento por nucleo de processamento,
por servidores virtuais, por usuarios, por equipamentos fisicos, entre outras,
aliado ao ambiente corporativo da instituicao, que necessita de um grande
numero de servidores e servicos, o ato de licenciar os ativos de software
torna-se arduo, sobretudo se observada a questao financeira. O SAM ajuda
a escolher os pacotes mais adequados a necessidade, de modo que os custos
sejam reduzidos e o licenciamento abranja todas as demandas da
instituicao.

Do ponto de vista da legalidade, um plano de SAM executado corretamente
ajuda a evitar penalidades financeiras e custos legais por utilizagdao indevida
de softwares, vez que assegura que as licengas guardem conformidade com
as necessidades.

No que tange a continuidade e atualizacdo do servico, o plano de
Gerenciamento de Ativos de Software proporciona melhor percepc¢ao das
necessidades futuras, permitindo adquirir novos softwares apenas quando
houver real necessidade, além de permitir a previsao de quando essa
necessidade chegara.

Assim, o Software Asset Management tem por finalidade tirar o maximo dos
investimentos em software, garantindo que estejam licenciados
corretamente e implementando politicas para gerenciar os ativos de
software de forma adequada, além de permitir avaliar continuamente os
investimentos em T.I. em busca de constante melhora.



EspecificagOes

Programa SAM a ser executado por empresa credenciada e certificada
Microsoft Partner Network.

Programas a serem contratados:
1 - "Analise Basica";

2 - "Virtualizacao"; e

3 - "Cargas de Trabalho SQL".



